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CHI SIAMO
TeamSystem è una tech company italiana 
che sviluppa soluzioni digitali per 
la gestione del business 
di imprese e professionisti. 

5.000
collaboratori diretti

2.5 MIO

di clienti diretti
(~30% delle P.IVA 
italiane)

4,5 MIO

di utenti

480 MIO

di fatture elettroniche
gestite (~30% delle
fatture emesse dalle
aziende target)

900 MLD €

di transato

1.500
fornitori

4.000
collaboratori tramite 
VAR e System Integrator

40.000
clienti commercialisti
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Fase 
imprenditoriale

• Prime fasi di sviluppo 
della piattaforma

• Focus su mercato 
Studi

1979 - 2000

Avvio del percorso  di 
crescita

• Crescita canale indiretto

• Nuovo management  

team

2000 - 2005

Investimento nella  
crescita organica

• Lancio di Enterprise

• Creazione del canale  

diretto

2005 - 2010

Costruzione della  
piattaforma di crescita

• Lancio dei prodotti Cloud e  
ingresso segmento Micro

• Push M&A Strategy
• Costruzione organizzazione

2010 - 2015

Investimento sulla  
scalabilità della crescita

• Miglioramento del modello 
di business e del modello  
di servizio dei clienti

• Fatturazione elettronica

Dal 2016

Il Gruppo TeamSystem

Note: Ricavi Actual Pro-forma, incluse tutte le acquisizioni del gruppo

Ricavi (€m)

Clienti (k)

2005

~50

2015

~200

2022

~2,000

5 15 30 35 37 44 52 65 68 78 92 100 102 129 143 154 157
236 257 294 318 342 397 452

521
658

851

~2x
~ 2x

~2x

~3,3x

~28

20001979 2010

~120 ~230

2016 2023

Negli ultimi 20 anni è cresciuto costantemente raggiungendo i ~851€M di ricavi nel 2023 e oltre 2M clienti

Acquisizione ACG
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I NOSTRI NUMERI

Grazie a una seria politica di investimento,
TeamSystem accresce e affina continuamente
l’offerta sia in termini di prodotti che di qualità
dei servizi, con una elevata attenzione ai reali
bisogni dei propri clienti.

Oltre 1.000 persone sono costantemente impegnate nella ricerca e
sviluppo di soluzioni tecnologicamente evolute e costantemente
aggiornate in funzione delle variazioni normative.

5

2.5
MILIONI DI 

CLIENTI

1
MILIARDO DI EURO

DI RICAVI NEL 2024*

*dati proforma 2024,
TeamSystem

e società controllate



Un importante percorso di crescita

1979
Anno di 
fondazione

2000
Nuova 
gestione 
managerial
e

2004
Euroconference

2005
Lexteam

2007
Metodo

2008
Nuovamacut

2010
Inforyou

2012
Danea

2013
ACG

2014
24Ore 
Software

2015
Fatture in Cloud,
Cantina Online,
Euresys

2016
E-conomic, 
Mondora,
Alias Lab, Netlex, 
Evols, Reviso,  
Cidiemme, 
Informatica Veneta

2017
CassaNova, 
Evolution Fit,  
Software XP

2018
SkyLab, 
Gi.esse,  
Factor@Work

2019
TechMass,  
Iperelle

2020
MBM, Modefinance, 
Software del Sol, 
Billin, Area 32, 
Habble, Beneficy,
TeamSytem
Capital@Work SGR,  
AF Soluzioni

2021
Software Delsol, 
Billin, Logical 
Soft, Itacme

2022-2023
Storeden, IT Review, 
MailUp, Contactlab, 
Acumbamail, 
Multidata, 
Microntel,
Mikrogrup



TeamSystem Pay
Servizi di incasso e pagamento digitali

Associazione Bancaria Italiana

36816

◉ Istituto di pagamento autorizzato 26 maggio 2020 
e operativo dall’8 marzo 2021

◉ Iscritto all’Albo degli Istituti di Pagamento n. 99
Codice Meccanografico dell’Istituto di Pagamento 36816 
(Codice ABI)

◉ Ha sviluppato TS Pay, una piattaforma di servizi di 
pagamento rivolta alle aziende dotate dei sistemi 
gestionali TeamSystem e integrabile con le soluzioni 
tecnologiche di soggetti terzi

+ =



1° operatore attivo in produzione per 
servizi PSD2 per le corporate (Maggio 2021) 

1° operatore non bancario 
per servizi AIS e PIS attivo in Italia

+1 mld €
Incassati e pagati

+85.000 clienti
che ci hanno già scelto

80.000 conti correnti 
letti ogni giorno

L’istituto di pagamento al servizio delle imprese italiane

Pagamenti Digitali: i numeri di TS Pay



RTT Index

- Dati tempestivi

- Campione di oltre 180k aziende

- 2 Macrosettori, 12 settori produttivi 

- 4 Macroaree, dati regionali

- 3 Classi dimensionali: Piccole, Medie e Grandi



• Il mercato in Italia vale 909 
mln € 

• Cresce del 59% vs 2023

• L’8,2% delle PMI adotta 
almeno 1 delle 7 tecnologie di 
AI (+3 pp vs 23)

• L’utilizzo tra le medie imprese 
balza al 14%

• La diffusione in Italia è 
minore rispetto alle PMI degli 
altri Paesi UE (13,5%)

Mercato AI

Fonte: Osservatori Digital Innovation Politecnico di Milano, 2024 | Dati ISTAT, 2024

AI | TeamSystem si posiziona con un approccio concreto e di 
valorizzazione dei benefici verso i clienti



La strategia di TeamSystem | AI e Open Innovation

Il piano strategico di TeamSystem

Con un investimento di oltre 250 milioni di euro
sull’intelligenza artificiale, un piano da 1 miliardo 
di euro in Ricerca & Sviluppo e Open Innovation 
lanciato lo scorso anno, TeamSystem è in grado 

di offrire ai propri clienti soluzioni gestionali e 
dipartimentali con tecnologie di AI integrate su 

diversi mercati

Continua il percorso di acquisizione di know-how 
da aziende e start-up di settore per rendere più 
capillare e verticale l’offerta accedendo a nuovi 
mercati con una soluzione integrata al proprio 

ERP



Amministrazione  

Compensation

HCM

Health & Safety

HR Mobile

Ufficio Tecnico e 
Progettazione

Pianificazione,  
schedulazione  

e produzione

PowerSuite

MES

Qualità

Shop Floor 
Analytics

WMS

Invoice  

Trust Service

Servizi Fintech 

Servizi Fiscali

Mercati Verticali

Wine & Oil

Fashion & 

Textile

Service

Ambiente

Hospitality

Construction

Retail

Wellness

Finance

Controllo di Gestione

Acquisti e Vendite

Magazzino e 

Logistica

CRM

DMS

Fiscali

Progetti e 

Commesse

Business intelligence

E-Commerce

Analytics

TS Sales

Approvo

Waste



AI al centro delle nostre soluzioni: 3 declinazioni nei nostri applicativi

Insights Automation Copilot 

Analisi KPI & Benchmark di Settore  Efficienza e Qualità Assistente Personale con Superpoteri



TSE AI Edition si evolve: #1 ERP in Italia, arricchito di funzionalità AI concrete

61

43
15

Totale # 

Use Case

3

Rilasciati Arrivano 

nel 2025

Arrivano 

nel 2026 …

64
%

Dati

9
%

Tecnologia

27
%

Roadmap 

Funzionale 

Why not Tomorrow?

SAAS & 
Data 

Platform

# AI Use Case in TSE  



Pipeline – AI

Pipeline – AI 
FINANCE – Automazione 

incassi e pagamenti
ACQUISTI - Valutazione 

prodotti alternativi

FINANCE – Recupero 
Crediti

COMM. – Configuratore 
preventivi

COMM – Business Risk

CHECK UP IMPRESA –
ESG (Benchmark) 

COMM – Inserimento ordini di 
vendita

ACQUISTI - Inserimento ordini 
di acquisto

COMM – Arricchimento 
anagrafica articolo

COMM. –
Setup promozioni

TESORERIA– Contabilità 
e tesoreria

CRM – Digital assistant 
MKT

FINANCE–
RTT 

DIGITAL INVOICE –
Fatture dallo SDI

SCM – Ottimizzazione 
tempi e costi di acquisto

FINANCE – Invio automatico 
fatture elettroniche

FINANCE – Controllo 
fatture da inviare

FINANCE – Controllo 
fatture ricevute

DIGITAL INVOICE –
Analisi fatturato

DIGITAL INVOICE –
Tempo medio di pagamento 

DIGITAL INVOICE –
Prossime scadenze

DIGITAL INVOICE –
Andamento fatturato

SCM– Automazione 
Import dati

COMM– Automazione 
Giro visite agenti

PRODUZIONE –
Proposta fornitore (CL)

SCM–
Proposta vettore migliore

SCM–
Ottimizzazione spazi magazzino

PRODUZIONE –
Controllo qualità merce

PRODUZIONE –
Efficienza macchine

PRODUZIONE –
Operatori di produzione

SCM – Fatture da emettere/ricevere in 

base a ddt e ordini

TESORERIA– Cash flow 
previsionale

SCM–
Alimentazione scorte

PRODUZIONE –
Previsione guasti  macchine

PRODUZIONE –
Manutenzione programmata

COMM – Previsione flusso
ordini vendita

PRODUZIONE –
Tempi di consegna

PRODUZIONE –
Costi lavoraz su C.L. attivo

PRODUZIONE –
Creazione calendari produz

PRODUZIONE –
Previsione errori utente generici

PRODUZIONE –
Gestione articoli alternativi

FASHION –
Distinte fashion

FINANCE –
Cattivi pagatori

FINANCE –
Ritardi medi sugli incassi

PRODUZIONE –
Skill operatori su expertice

COMM.–
Analisi vendite e budget

COMM –
Gestione ordini vendita

PRODUZIONE –
Analisi OEE e proiezione

PRODUZIONE –
Tempi di produzione

FINANCE –
Rischio cliente

Assistant

Automation
Insight

https://tsspa-my.sharepoint.com/:x:/r/personal/a_kairov_teamsystem_com/Documents/0.%20R%26D/8.0%20Roadmap%20e%20Piani%20per%20Prodotto/1.0%20Piani%20x%20Prodotto/2.0%20Verticali/Roadmap_MES_in_Cloud.xlsx?d=w3aa64bc1c1414f56bcc630b220c15dd7&csf=1&web=1&e=YhsuRl






















GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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