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Chi siamo

Soldo è la fintech europea che fornisce alle aziende una piattaforma avanzata per la gestione 
delle spese e dei pagamenti. L’azienda offre servizi software e servizi di pagamento tramite le 
sue Istituzioni di Moneta Elettronica, è Principal Member di Mastercard per l’emissione delle 
carte ed è membra di SEPA e PAY.UK.

Oltre 260 milioni di dollari 

raccolti da investitori 

globali (Temasek, Accel, 

Battery, Citi, Advent)

Guidata da Carlo 

Gualandri e da un team 

di innovatori nel settore 

bancario e del software

Nominata nella lista 

Deloitte Technology Fast 

50 nel 2021 e nel 2022

Più di 350 persone tra 

Londra, Milano, Roma e 

Dublino

Regolamentata dalla 

Banca Centrale d'Irlanda 

(CBI) e dalla Financial 

Conduct Authority (FCA)

Migliaia di clienti in oltre 

31 paesi in Europa, con 

un focus sui mercati 

Regno Unito e Italia



La «Long Tail» delle spese di un’azienda presenta una 
combinazione unica di sfide

Costi diretti

Gestiti dall’ufficio 

acquisti

Numero di fornitori, numero di transazioni

Volume delle spese

Non gestiti/non gestibili dall’ufficio acquisti

Long Tail

Spese dei dipendenti

Spese di trasferta (T&E), fringe 

benefits

Spese dipartimentali e operative

Spese per dipartimento, team, progetto

Spese di supporto e manutenzione, per 

eventi, punto vendita, flotte

Acquisti online

Acquisti una tantum, e-commerce, 

pubblicità online, spese per abbonamenti

Alto volume di transazioni di basso 

valore che solitamente non sono 

conosciute con precisione in anticipo

Ampia gamma di fornitori in costante 

cambiamento che non possono essere 

catalogati dall’ufficio acquisti

Processi di spesa frammentati e 

distributi in tutta l’azienda che richiedono 

la delega di spesa a potenzialmente 

molti dipendenti



Le spese Long Tail rappresentano un costo nascosto
significativo per le aziende

Non gestiti/non gestibili dall’ufficio acquisti

Numero di fornitori, numero di transazioni

Gestiti dall’ufficio 

acquisti

Complessità gestionale (e costo interno)
La Long Tail è pervasa da processi 

frammentati e non-standard, generando 

la maggior parte della complessità 

gestionale

È un punto di attrito che può impattare 

l'efficienza di molti leader aziendali nella 

loro esecuzione

Lo status quo implica che i responsabili 

aziendali possono essere solamente 

reattivi alle sfide della Long Tail

Costi diretti Long Tail



La maggior parte dei processi di spesa della coda lunga 
sono inefficienti e frammentati

Riconciliazione e 

rendicontazione delle spese

• Riconciliazione manuale e 

laboriosa

• Mancanza di visibilità sui 

dati in tempo reale, lungo 

tempo necessario per 

l'analisi

• Classificazione e 

attribuzione errate dei costi

Definizione dei parametri di 

spesa consentiti

• Mancanza di controllo 

pre-spesa e aderenza ai 

budget aziendali

• Limitata sicurezza contro 

gli abusi

• Assenza di alternative a 

processi di acquisto 

onerosi

Esecuzione e delega dei 

pagamenti

• Metodi di pagamento 

non idonei, in particolar 

modo per le spese 

digitali

• Limitata capacità di 

delegare la spesa senza 

sacrificare il controllo

Integrazione con 

sistemi esterni

• Integrazione 

complessa spesso 

lasciata al cliente

• Mancanza di 

accesso all'intero 

set di dati

Piattaforme 

ERP/Contabilità

Fase 1

Governance
Fase 2

Payment
Fase 3

Review



Risultati a 

livello di azienda

Risultati a 

livello di processo 

di spesa

Soldo libera le aziende dall'inerzia della Long Tail, 
consentendo di aumentare la loro produttività aziendale

Fase 1

Governance
Fase 2

Payment
Fase 3

Review

Controllo 

proattivo

Tutele 

integrate

Delega 

istantanea dei 

pagamenti

Visibilità in 

tempo reale

Aumenta l'agilità dei 

responsabili aziendali

Migliora il tempo di reazione 

e il monitoraggio della coda 

lunga

Risparmio di  grande quantità di ore di lavoro in tutta l'organizzazione per i processi di spesa

Per ogni ora risparmiata, guadagna giorni in esecuzione aziendale

Rimuovi i punti di attrito 

nell'esecuzione delle attività 

chiave dell'azienda

Riduzione 

degli oneri 

amministrativi



Benefici

• Gestione del marketing online da 
un’unica piattaforma

• Impostazione di budget per la 
gestione dei costi di pubblicità

• Pagamenti flessibili con le carte 
virtuali monouso

• Fatture ed estratti conto abbinati 
alla spesa pubblicitaria

• Riduzione del rischio di frode con 
una autenticazione forte del cliente

RETAIL MANIFATTURIERO SERVIZI

MEDIA E COMUNICAZIONI INGEGNERIA E COSTRUZIONI TRASPORTI E LOGISTICA



Quali trend di spesa nel 2023?

Oltre un miliardo di Euro 

spesi tramite carte Soldo

Decine di migliaia di clienti Trend di spesa per categoria, 

dimensione aziendale e 

settore 

Abbiamo analizzato



Le spese in crescita

Crescita dei viaggi 

in treno

+42%
Crescita dei viaggi 

in aereo

+43%

• +37% nelle spese alberghiere

• Le spese di trasporto hanno registrato significativi 

aumenti, con i taxi al +36%

• Queste tendenze sono state particolarmente marcate 

nelle grandi imprese con oltre 250 dipendenti

Le aziende prestano sempre più attenzione alla 

sostenibilità
• il numero di aziende che hanno utilizzato 

stazioni di ricarica per veicoli elettrici cresce 

di due volte e mezza

• La spesa complessiva più che raddoppia 

rispetta all’anno precedente.

+144%
Crescita delle aziende che 

utilizzano veicoli elettrici



Le spese legate alla digital transformation

Calo negli acquisti 

nei negozi fisici-12%

Negozi fisici vs online 
shopping e e-commerce

• Le spese su fornitori tecnologici sono 

aumentate in ogni settore:

• +43% nei servizi finanziari

• +20% nei settori media e retail

• +15% nel settore del software

• +6% nel manifatturiero 

• Questi dati dimostrano che la tecnologia 

rimane centrale per ogni tipologia di 

impresa

• Gli acquisti online continuano a 

prendere piede sugli acquisti nei negozi 

fisici

• La digital transformation dei fornitori 

aziendali è un trend sempre più concreto 

per molte aziende italiane



Il contante resiste comunque

Delle carte fisiche Soldo 

ha la funzione prelievi 

ATM disabilitata

30%

Di riduzione del numero di 

aziende I cui collaboratori 

prelevano contanti

15%
In certi paesi e in certi contesti, 

o per le emergenze,  resta 

comunque la possibilità di 

attivare un prelievo ovunque



L’impatto delle spese aziendali sulle finanze personali dei 
dipendenti

✓ ll peso delle spese aziendali sulle 

finanze personali

• 70% anticipa i pagamenti per conto 

dell’azienda almeno una volta alla 

settimana

• Per il 45% le spese professionali 

sono aumentate nel corso dello 

scorso anno

• 22% degli intervistati ha una 

minore disponibilità di denaro per 

far fronte alle spese personali

IPSOS ha condotto questo sondaggio per conto di Soldo nel dicembre 2022

Le interviste sono state realizzate online con 400 soggetti in tutta Italia, di diversi settori, che almeno una 

volta al mese si trovano ad anticipare denaro per effettuare spese per conto dell’azienda. 

✓ Gestione delle spese aziendali e dei 

rimborsi

• 34% non è soddisfatto dell’attuale 

processo di pagamento e rimborso 

delle note spese

• 26% aspetta un rimborso da oltre 

4 settimane

• 41% afferma di non richiedere il 

rimborso di tutte le spese 

perché ritiene il processo di 

approvazione e rimborso

troppo lungo

✓ Revisione del modello di anticipo 

delle spese

• 47% è preoccupato all’idea di 

utilizzare il proprio denaro per 

pagare le spese aziendali

• 56% degli intervistati si augura 

una revisione nella gestione

delle spese

• 24% dichiara che l’azienda 

non ha intrapreso alcuna misura 

per evitare ai dipendenti di 

anticipare le spese aziendali



La maggior parte dei processi di gestione delle spese del 
dipendente sono inefficienti

Policy spese 

basate su doc 

statici

Pianificazione 

della spesa
Pagamento Evidenza

Report Rivedi e Rimborsa

Revisioni manuali, 

tardive e che 

richiedono molto tempo

Nessuna capacità di 

reportistica integrata

Processo di richiesta 

e tracciamento 

manuale

Ricevute mancanti, 

nessun promemoria 

automatizzato per 

informazioni mancanti

X

INIZIO

Nessun controllo 

pre-spesa

FINE

Nessuna carta di 

pagamento, solo 

spese anticipate

Processo di 

richiesta e 

tracciamento 

manuale



Soldo aiuta i clienti a risolvere queste sfide

Controlli automatici 

personalizzati

Gestione automatica 

del budget e delle 

eccezioni

Pianificazione 

della spesa
Pagamento Evidenza

Report Rivedi e Rimborsa

Il manager esamina e 

approva le spese
Vengono esportate 

le note spese per la 

rendicontazione di 

fine mese

Vengono richiesti 

dettagli della 

transazione, note, 

suddivisioni

Il dipendente carica la 

ricevuta sull'app 

mobile

Spesa effettuata con 

carta Soldo 

(o anticipata dal 

dipendente)

INIZIO

FINE

La transazione viene 

aggiunta 

automaticamente



Come funziona la piattaforma

Crea wallet e gestisci fondi in 

differenti valute per dipartimenti, 

progetti o singoli utenti. Imposta 

budget, limiti di spesa e 

trasferisci con regole 

automatiche i fondi tra wallet.

Allocazione del Budget

Web Console e App mobile

facili e intuitive

Controlla l'accesso ai fondi da 

parte dell'azienda e dei dipartimenti 

tramite flussi personalizzati e 

carte configurabili con regole di 

spesa.

Regole utente flessibili
Crea report personalizzati per 

utente, dipartimento o transazione, 

classifica le spese automaticamente 

e crea note spese e report sui 

rimborsi in un clic.

Reportistica e analisi

Connetti tramite API la 

piattaforma ai tuoi software di 

contabilità. Importa o esporta i 

dati aziendali in più formati e accedi 

a tutte le funzionalità della 

piattaforma Soldo.

Integrazioni semplici

Monitora, traccia, dividi e 

categorizza le transazioni in tempo 

reale, ricevi avvisi e notifiche 

automatiche. Allega alle transazioni le 

tue ricevute e archiviale in linea con la 

normativa vigente.

Transazioni in Real-Time

Delega l’esecuzione di pagamenti

tramite l’emissione di carte fisiche 

e virtuali. Gestisci e approva 

qualsiasi spesa aziendale, anche 

quelle effettuate in contanti.

Pagamenti smart

• Spese di trasferta

• Gestione centralizzata agenzia viaggi

• Finge benefits

• Rimborsi spese

• Acquisti dipartimentali

• Marketing online

• Pagamento multe e carburante per le flotte

• Gestione degli imprevisti

• Abbonamenti

• E-commerce

• Pagamento fornitori

• …

Soldo è le leva strategica delle aziende impegnate nella trasformazione delle organizzazioni snelle e agili



Risultati del Total Economic Impact di Soldo: 358% ROI 
in 3 anni

Lo studio 2023 Total Economic Impact  (TEI) di Forrester Consulting, commissionato da Soldo, ha 

analizzato i benefici finanziari e di business della soluzione Soldo.

Lo studio Forrester ha rilevato questi dati:

✓ 358% ROI in 3 anni

✓ 80% tempo risparmiato per revisione ed

approvazione dei rapporti finanziari

✓ 50% tempo risparmiato dai dipendenti nella 

creazione delle note spese

✓ Ritorno in <6 mesi

Finance Manager Specialista di tesoreria Settore Oil&Gas/OEM

"Verificare tutte le note spese e giustificare i rimborsi era un lavoro 

manuale decisamente molto dispendioso in termini di tempo. Prima 

di Soldo, occorrevano due giorni per gestire tutte le note spese, 

mentre ora bastano poche ore"

Scarica lo studio
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