
Sommario

1 EDITORIALE 

 Oltre la propria ombra

 Chiara Lupi

6 NOTIZIE 

 a cura della Redazione

9 LETTURE 

 Alessia Stucchi

10 RISONANZE FORMATIVE 

 Dal mito al merito 

 Mauro De Martini

11 L’IMPRESA IMPERFETTA 

 Formare le metacompetenze

 Francesco Donato Perillo

12 RISORSE UMANE E NON UMANE 

 Nel nome del padre, del figlio  

 e della mamma 

 Martina Galbiati

14 SCRIVERE CON LA LUCE 

 Dove apprende la classe dirigente?

 A cura della Redazione

16 STORIA DI COPERTINA 

 Formare l’élite 

 Un cammino tra pensiero e fatica

 Pier Luigi Celli, ex dirigente e scrittore

20 Il benessere fa andare lontani 

 Prendersi cura delle persone

 è il motore del business

 Dario Colombo

24 INCHIESTA

 Star bene oltre il welfare 

 Come è evoluto il benessere in azienda

 Martina Midolo

32 Azienda che vai…  

 candidato che non trovi 

 L’Employer branding  

 per farsi scegliere dai talenti

 Lucrezia Vardanega

36 Includere le disabilità 

 Nuove prospettive per

 promuovere salute e benessere  

 Antonia Del Vecchio 

 Disability Manager di Synergie Italia

40 La formazione è ancora umana

 Collaborazioni virtuose

 con l’Intelligenza Artificiale

 per l’apprendimento linguistico 

 Roberta Erba

 Head of B2B Sales & 

 Relationship Management presso Iboux

44 SPECIALE 

 Una cattedra per due 

 La convivenza tra essere

 umano e macchina all’epoca

 della formazione digitale 

 Alessandro Gastaldi

 con la collaborazione di Alessia Stucchi

49 SPECIALE 

 Il lato (non) umano

 dell’elearning 

 Come cambiano i percorsi

 formativi con la tecnologia 

 Alessandro Gastaldi

 con la collaborazione di Alessia Stucchi

54 L’Intelligenza Artificiale  

 generativa è già tra noi

 Opportunità e rischi della diffusione

 in azienda delle nuove tecnologie

 Roberta Palazzetti

 Direttore Area Sud Europa, Presidente e AD  

 di British American Tobacco Italia 

57 Muta d’accento e di pensier

 La tecnologia ha eguagliato

 l’essere umano o questo

 si è adeguato alla macchina?

 Giovanni Mingrino

 Development & Total Rewarding Manager  

 di Fastweb

60 Quanto ne sappiamo dell’AI?

 Comprendere la tecnologia

 per usarla con consapevolezza

 Mauro De Martini

 Presidente del Comitato Tecnico Scientifico  

 e Docente Its

64 IN COPERTINA

 Memoria e attualità del sapere

 A cura della Redazione

16
Storia di 

copertina
Formare l’élite

Un cammino tra 
pensiero e fatica

Pier Luigi Celli

24
Inchiesta 

Star bene  
oltre il welfare

Come è evoluto  
il benessere  

in azienda

Martina Midolo

44
Speciale 

Una cattedra  
per due  

La convivenza  
tra essere umano  

e macchina  
all’epoca della 

formazione digitale

Alessandro Gastaldi

60 
Quanto ne 
sappiamo 

dell’AI?
Comprendere  
la tecnologia  

per usarla  
con consapevolezza

Mauro De Martini

In copertina foto di Uliano Lucas,  
la biblioteca Braidense nel palazzo di Brera, Milano, agosto 1999


