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Persone, Workspace e Digitale.
Il benessere delle persone passa dall’integrazione

Luca Stella - Innovation Manager Business Unit Zucchetti HR
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HUMAN REVOLUTION
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Osservatorio Zucchetti HR 2022

QUASI 1000 34% PICCOLE AZIENDE

38% MEDIE AZIENDE
AZIENDE E HR COINVOLTI 28% GRANDI AZIENDE

FOCUS SU PROCESSI HR CORE

* Come si sta evolvendo il ruolo della funzione HR?

e Qualirisposte sta trovando per andare oltre 'emergenza?
e Wy  Come la tecnologia sta supportando il cambiamento HR?

r by T e Su quali processi e soluzioni stanno puntando le aziende?
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'impatto della pandemia
sul ruolo HR

Go(y HA CAMBIATO IL RUOLO HR
O NELLE GRANDI AZIENDE

DI CUI'IL 40% IN MODO DEFINITIVO

Oscillazioni tra voglia di
«ritorno alla normalita» precedente
e spinta all'innovazione

verso I'Organizzazione Agile.
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Engagement e benessere

HA INTRODOTTO INIZIATIVE
PER IL BENESSERE

79% DELLE GRANDI AZIENDE

ORARIO FLESSIBILE
PIANI DI WELFARE
SUPPORTO PSICOLOGICO
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45% ANALISI DI CLIMA

63% GRANDI AZIENDE

67% HA AGGIORNATO
COMPETENZE E CONTENUTI
DELLA FORMAZIONE
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Il modello Agile
come standard

HA ORGANIZZATO IL LAVORO

IN MODO DA FOCALIZZARE LE PERSONE
SU OBIETTIVI, ATTIVITA E RISULTATI
PIU CHE SULLA PRESENZA

Smart Working come strutturale oltre 'emergenza in 1 azienda su 3

* rifiuto del modello Remote Working

* resistenza nell'approccio ancora forte, soprattutto nelle PMI

« difficile ricerca di equilibrio tra presenza fisica e remoto &
occasione per proporre metodi e soluzioni a supporto
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Il digitale € una priorita per il ruolo HR

7 8(y LA DIGITALIZZAZIONE DARA
O AL’HR UN RUOLO ANCORA

PIU STRATEGICO

69% DELLE PICCOLE AZIENDE
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| trend del digitale per I'HR

D APP HR IIII ANALYTICS

@ BENESSERE |“‘ E-LEARNING

N

' ||I|||||| ANALISI DI CLIMA D DOCUMENTALE
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Formazione fluida e coinvolgente

37%
48% grandi

E-LEARNING O PILLOLE FORMATIVE SU APP

21%
31% grandi
FORMAZIONE CON LOGICHE DI GAMIFICATION
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CAMBIO DI PASSO
GENERALIZZATO

APPROCCIO
EVOLUTIVO

ECOSISTEMA
DIGITALE




PERSONE

e loro bisogni

'ecosistema digitale
per il Benessere

WORKSPACE DIGITALE

come luogo non alternativo a
di benessere workspace fisico
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La persona al centro dell’Ecosistema Digitale

Portale
del personale

App per comunicazione
e engagement del personale
n Collaborazione con
colleghi e responsabili
” Feedback e
analisi di clima

& Comunicazioni

PROFILO UNICO ﬁ ZUCCHETTI

Pianificazione equa di
turni e tempi di lavoro
Talent
Development

Piattaforme Welfare e &a
programmi di benefit B

Trasferte e a
mobilita casa-lavoro
spazi di lavoro intelligenti con
di sistemi di prenotazione
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Nuova gestione smart degli spazi e
di come le persone collaborano.
Che integra HR, facility e sicurezza.

CHECK-IN / CHECK-OUT
LOGICHE DI CO-WORKING e SHARING

=< ZUCCHETTI




Migliora 'agilita organizzativa.

EQUITA” REGOLE DI PIANIFICAZIONE
TURNI SMART WORKING/SEDE
CONDIVISIONE CALENDARIO TURNI
RICHIESTE CAMBI TURNO RAPIDE
AVANZAMENTO PROGETTI E ATTIVITA’
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Benefit e piani di welfare per
mettere le persone e i loro bisogni.

BUONI DIGITALE FRINGE BENEFIT
PIANI DI WELFARE PERSONALIZZATI
GESTIONE BUDGET WELFARE
PORTALE EROGAZIONE WELFARE
CENTRALE DI ACQUISTO BENEFIT
INTEGRAZIONE CON PAGHE
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SMART MOBILITY
E CASA-LAVORO
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L'intelligenza artificiale per I'analisi di
feedback, clima e stress index.

E-LEARNING E GAMIFICATION
MOTORE DI SONDAGGIO

FEEDBACK ANONIMI

GESTORE MEETING INDIVIDUALI
CONTENUTI PER LENGAGEMENT
AREE DI RISCHIO E TURNOVER
SUGGERIMENTI PER [L MANAGEMENT
ANALISI PREDITTIVE KP|




HR Enterprise Consulting

'esperienza Zucchetti in tema di sistemi e processi di
gestione del Personale al servizio di aziende e professionisti
tramite la tecnologia e i software Zucchetti, al fine di fornire

gli strumenti utili ad una vera Digital Transformation.

A o

DEFINIZIONE RIPROGETTAZIONE INTRODUZIONE VALORIZZAZIONE
degli obiettivi da di processi e modelli di tecnologie del patrimonio
raggiungere organizzativi innovative informativo
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L'esperienza Zucchetti HR

KIT DIGITAL WORKPLACE ZWELFARE PIANI DI MOBILITA’
ZSCHEDULING ZUCCHETTI CARD ZGREENFLEET
ZCONNECT SPORTELLO PSICOLOGICO

ENGAGEMENT SALUTE E SICUREZZA | WORKSPACE

SKILLATO SAFETY SOLUTION Z\WORKSPACE
BEACONFORCE MEDICINA DEL LAVORO



www.zucchettihr.it
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