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Welfare e Digital Workplace:

processi e tecnologie per il benessere in azienda

Luca Stella - Innovation Manager Business Unit Zucchetti HR
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HUMAN REVOLUTION
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. (P 1| Osservatorio Zucchetti HR
HR Work Revolution: siamo pronti?

710 AZIENDE COINVOLTE

Il primo Osservatorio Zucchetti HR.

Un report completo con dati di settore e utili trend per
capire come si sta muovendo il mercato e quali tecnologie
serviranno per far ripartire il business nel 2021.
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Osservatorio Zucchetti HR

RISPOSTA PUNTUALE ALLEMERGENZA

Emerge un quadro a due velocita, una

contrapposizione tra aspettative e BISOGNO DI UNA DIREZIONE
realta nella gestione HR. PER IL LUNGO PERIODO

PERCEZIONE DI UNA FORTE

ACCELERAZIONE DELLA TECNOLOGIA
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Smart Working non e “lavoro da remoto”

Sono stati analizzati gli aspetti positivi e negativi dello smart working

75 33

LC La sfida che si

La gestione normativa e amministrativa dello smartworking é digitalizzata d pl'e per |I

prossimo futuro:

4304%

I

E presente un processo digitalizzato per la raccolta strutturata dei feedback tra colleghi, responsabili una pprOCCIO

& collaborator i strutturale alla
Organizzazione
Agile.

3580%

26,08%

La popolazione aziendale ha a disposizione strumenti di collaboration per lavorare a distanza
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Il «trend storico» 2020/2021 di
Work Performance ed Engagement

WORKFORCE ENGAGEMENT
PERFORMANCE
Livelli di PERFORMANCE 64%
sostanzialmente invariati Persone ingaggiate
rispetto al 2020 (-16% vs 2020)
Dimensione piu critica € 20%
PROACTIVITY Persone fortemente ingaggiate
(sviluppo di nuove idee) (-23% vs 2020)

Fonte: Osservatorio HRInnovation Practice COPYRIGHT © POLITECNICO DI MILANO /DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA GESTIONALE F ? ZUCCH ETTI



~|||||| "

A

F

A—
AE—
A—
A—
A —
A
A

A—
T
T
“—
T

-

Un sistema integrato
In cui le persone
sono coinvolte
tramite la tecnologia.
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La persona al centro dell’Ecosistema Digitale

Portale
del personale

App per comunicazione
e engagement del personale
n Collaborazione con
colleghi e responsabili
” Feedback e
analisi di clima

& Comunicazioni

PROFILO UNICO k

Pianificazione equa di
turni e tempi di lavoro
Talent
Development

Piattaforme Welfare e &a
programmi di benefit B

Trasferte e a
mobilita casa-lavoro
spazi di lavoro intelligenti con
di sistemi di prenotazione
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Migliora I'agilita organizzativa.

EQUITA” REGOLE DI PIANIFICAZIONE
TURNI SMART WORKING/SEDE
CONDIVISIONE CALENDARIO TURNI
EQUA RIPARTIZIONE DEI CARICHI DI LAVORO
RICHIESTE CAMBI TURNO RAPIDE ¢

AVANZAMENTO PROGETTI E ATTIVITA’
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Benefit e piani di welfare per
mettere le persone e i loro bisogni.

BUONI DIGITALE FRINGE BENEFIT
PIANI DI WELFARE PERSONALIZZATI
GESTIONE BUDGET WELFARE
PORTALE EROGAZIONE WELFARE
CENTRALE DI ACQUISTO BENEFIT
INTEGRAZIONE CON PAGHE
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SMART MOBILITY
E CASA-LAVORO
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L'intelligenza artificiale per I'analisi di
feedback, clima e stress index.

MOTORE DI SONDAGGIO

FEEDBACK ANONIMI

GESTORE MEETING INDIVIDUALI
CONTENUTI PER LENGAGEMENT
AREE DI RISCHIO E TURNOVER
SUGGERIMENTI DI MICRO-AZIONI PER
IL MANAGEMENT

ANALISI PREDITTIVE KP|
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HR Enterprise Consulting

'esperienza Zucchetti in tema di sistemi e processi di
gestione del Personale al servizio di aziende e professionisti
tramite la tecnologia e i software Zucchetti, al fine di fornire

gli strumenti utili ad una vera Digital Transformation.

A o

DEFINIZIONE RIPROGETTAZIONE INTRODUZIONE VALORIZZAZIONE

degli obiettivi da di processi e modelli di tecnologie del patrimonio
raggiungere organizzativi innovative informativo
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Benessere, processi e tecnologia Zucchetti HR

LU'esperienza di Zucchetti e la specializzazione delle aziende del gruppo
che esplorano i trend di Human Revolution piu innovativi.

ORGAN IZZAZIONE WELFARE CASA—LAVORO ENGAGEMENT
KIT DIGITAL WORKPLACE ZWELFARE PIANI DI MOBILITA’ BEACONFORCE
ZSCHEDULING ZUCCHETTI CARD ZGREENFLEET
ZCONNECT ZWORKSPACE
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www.zucchettihr.it
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