
1 EDITORIALE 

 Francesco Varanini

6 NOTIZIE 

 a cura della Redazione

9 LETTURE 

 Elisa Marasca

10 RISONANZE FORMATIVE 

 Leadership al tempo del covid 
 Mauro De Martini

11 L’IMPRESA IMPERFETTA 

 Volgiamo la poppa nel mattino 
 Francesco Donato Perillo

12 L’ESTETICA DELL’EMOZIONE 

 Il corpo serve! 
 Anja Puntari

13 RISORSE UMANE E NON UMANE 

 Paura di essere incinta 
 Martina Galbiati

14 DIRIGENTI DISPERATE 

 L’imprevisto necessario  
 Chiara Lupi

16 SCRIVERE CON LA LUCE 

 A piccoli passi
 A cura di Eleonora Bruneri

18 STORIA DI COPERTINA 

 Ritrovare la fiducia 
 nell’era covid 
 Luigi Adamuccio 

 Responsabile Servizio Prevenzione  

 e Protezione di Banca Popolare Pugliese

26 STORIA DI COPERTINA 

 Valorizzare 
 le competenze soft
 La missione dell’HR  

 nell’era delle incertezze 

 Gabriele Perrone

34 Capitani coraggiosi 
 Intervista a Dario Pasini,  

 Dirigente Protezione Civile 

 e ad Andrea Chittaro,  

 Senior Vice President Gruppo Snam 

 

40 Le malattie (curabili)  
 del mercato del lavoro
 Romano Benini

 Professore di Sociologia del Welfare 

 Link Campus University di Roma

 

46 Per valutare 
 basta conversare
 Lo sviluppo della persona 

 è al centro del 

 Performance management 

 Elisa Marasca

54 Lotta di genere
 L’eredità di Shirley Young 

 per le pari opportunità 

 Chiara Pazzaglia

58 Migliorare il benessere 
 delle persone 
 Intervista a Lara Facchinetti, 

 HR Director di Zamperla

62 In incognito 
 per conoscere la realtà 

 Intervista a Renato Lenzi, 

 Amministrato Delegato di Zoomarine

66 L’arte del bianco e nero
 Intervista a Giovanna Gammarota, 

 Fotografa, Critico  

 e Curatrice Indipendente

71 La narrazione collettiva 
 di una community 

 Maurizio Asti 

 Direttore Risorse Umane di 3M Italia

76 L’autocoaching  
 come allenamento continuo
 Luciano Ballabio

 Formatore, coach ed emotional trainer

18
Storia di 

copertina
Ritrovare  
la fiducia  

nell’era covid 
Dall’incertezza 

episodica  
a quella permanente

Luigi Adamuccio

40
Le malattie 

(curabili)  
del mercato  

del lavoro 
Colmare carenze 

e disallineamenti 
formativi

Romano Benini

54
Lotta di genere
L’eredità di Shirley 

Young per le pari 
opportunità

Chiara Pazzaglia

SUPPLEMENTO

Le sfide HR  
nel settore F&B

Per leggerlo 
scansiona  

il QR Code

Sommario
In copertina foto dall’archivio Fondazione 3M


